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ส่วนที่ 1 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของเทศบาลตำบลขามเรียง  ปีงบประมาณ  พ.ศ.2568 
 

1. ข้อมูลพ้ืนฐานของการประเมิน  
ตามที่คณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ 4 มกราคม 2565 ได้มีมติเห็นชอบให้หน่วยงาน

ภาครัฐทุก หน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2565-2570 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่
สำนักงาน ป.ป.ช.กำหนด ประกอบกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561- 2580) ได้กำหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะท่ี 
2 ได้กำหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 หนว่ยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 นั้น  

โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช กำหนด จำนวน 10 ตัวชี้วัด 3 
เครื่องมือ การวัดประเมินผลทั้งในส่วนการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน ( ITA) การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) และการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  

สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนดตัวชี้วัดทั้งหมด 10 ตัวช้ีวัด 3 เครื่องมือการวัดประเมินผล ดังนี้ 
1) ตัวชี้วัดจำนวน 10 ตัวช้ีวัดได้แก่ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ (IIT) 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (IIT) 
ตัวที่วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  (IIT) 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ (IIT) 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (IIT) 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน (EIT) 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (EIT) 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน (EIT) 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (OIT) 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต (OIT) 
 

2) เครื่องมือการวัดการประเมินผล จำนวน 3 เครื่องมือ ได้แก่  
1) แบบวัดการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสียภายใน  (Internal Integrity and 

Transparency Assessment :IIT)  
2) แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (External Integrity and 

Transparency Assessment :EIT)  
3) แบบตรวจการเป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ  (Open Data Integr i ty and 

Transparency Assessment:OIT)  
 

 
 
 
/2. ผลการประเมิน... 
 



 
2. ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลขามเรียง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568  

ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลขามเรียง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ภาพรวมได้
คะแนนเฉลี่ย 78.95 (ต้องปรับปรุง) ผลการประเมินตามรายตัวชี้วัด 10 ตัวชี้วัด แยกได้ดังนี้ 
 

                                   
                                 
 

                                   
 

                                   
 
 
 
 
 
 



 

                                     
 

                            
 

3. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้ประเมิน 
ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (เทศบาลตำบลขามเรียง) 
หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับไม่ผ่านค่าเป้าหมายและต้องปรับปรุง คือ มีผลการประเมิน ITA 
ในภาพรวมต่ำกว่า 85 คะแนน โดยมีคะแนนอยู ่ในช่วงระหว่าง 70.00 – 84.99 คะแนน ซึ ่งไม่ผ่าน          
ค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ              
ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนใน
ภาพรวมอยู่ที่ 78.95 คะแนน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

เทศบาลตำบลขามเรียง ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3. การใช้อำนาจ โดยมีคะแนนสูงสุด 
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ 4. การใช้
ทรัพย์สินของราชการ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต   

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถาม
ที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

 
 



 
i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั ้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการ
ขอรับบริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว
ให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ 
สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

i2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างไม่เป็นธรรม 
ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือ
รับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 
(อ้างอิงจาก o10) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความ
เท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุข้ันตอน
ที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการ
ขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

i6 ประเด็น หน่วยงานมีการจัดซื ้อจัดจ้างที ่เอื ้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ (อ้างอิงจาก o12 ,o13) พร้อมทั้งเผยแพร่รายการจัดซื้อจัดจ้าง
และกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ เพื่อแสดงถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้าง
ความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 

i10 ประเด็น เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 

i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยัง
ไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินง านของ
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o27) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน 
(อ้างอิงจาก o23) จากนั้น นำผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o25) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควร
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 

i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต (อ้างอิงจาก o17) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้าง
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก 
o18) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบ
ด้วย 

 
 
 



ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

เทศบาลตำบลขามเรียง ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน  โดยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7. ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถาม
ที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/

ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุ
ทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดทำคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9) 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและ
ดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

e4 และ e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสั มพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3)  

e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามี ส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) 

e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิด
โอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงนำผลจากการมีส่วนร่วมไปกำหนดโครงการ
หรือกิจกรรมเพื่อดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ 
(อ้างอิงจาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเป็น
การสื่อสารสองทางเพ่ือให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/

ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงาน
ควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดทำคู่มือการขอรับ
บริการ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มา 

 
 



ติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

e4 และ e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสั มพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3)  

e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ ้นเท่าที ่ควร ดังนั ้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามี ส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) 

e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิด
โอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงนำผลจากการมีส่วนร่วมไปกำหนดโครงการ
หรือกิจกรรมเพื่อดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ 
(อ้างอิงจาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเป็น
การสื่อสารสองทางเพ่ือให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 

e9 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ  ดังนั้น 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิง
จาก o10) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดย
ทั่วถึง 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

เทศบาลตำบลขามเรียง ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู ้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

1.ตัวช้ีวัดย่อย 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ 
(1)ประเด็น แผนการดำเนินงานและงบประมาณ O6 แผนความก้าวหน้าในการดำเนินงาน

และการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าใน
การดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการดำเนินงานประจำปีและความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ดำเนิน
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 

2.ตัวช้ีวัดย่อย 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ 
(1) O12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัด 
 
 



 
จ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2568 หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ และรายงานความก้าวหน้า ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดย
ให้ความสำคัญกับรายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือ
รูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

(2) O13 รายงานผลการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ.2567 
หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความสำคัญกับรายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และ
เผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผล
ด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

3.ตัวช้ีวัดย่อย 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่  
(1) O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หน่วยงานควรจัดทำและ

เผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตาม
นโยบาย แผนงานและหลักเกณฑ์ของหน่วยงาน 

4.ตัวช้ีวัดย่อย 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่  
(1) ประเด็น แผนป้องกันการทุจริต O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต หน่วยงาน

ควรจัดทำและเผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่มีเนื ้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรพิจารณาทบทวนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตให้สอดรับกับค่าเป้าหมาย
ของยุทธศาสตร์ หรือบริบทแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป และสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริต
ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน และผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมิน ITA ในปีที่ผ่านมา 

นอกจากนี้ ควรมีการกำกับติดตามการดำเนินงานและผลการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
ต่อเนื่อง ตลอดจนการวิเคราะห์และรายงานผลการดำเนินงานและการจัดทำข้อเสนอแนะแนวทางในการ
ดำเนินงาน เพ่ือเตรียมความพร้อมสำหรับปีถัดไป 

  (2) ประเด็น แผนป้องกันการทุจริต O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำปี พ.ศ.2567 หน่วยงานควรหน่วยงานควรจัดทำรายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กำหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบถึงผลการ
ดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่าการดำเนินการดังกล่าวสามารถป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้จริง 

  (3) ประเด็น มาตรการการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผล
การวิเคราะห์คะแนนการประเมินในปีที่ผ่านมา เพื่อจัดทำมาตรการและขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน 
โดยควรเสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการร่ว มคิดและร่วมปฏิบัติ 
เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร มีการ
กำกับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหารหรือคณะทำงานอย่างสม่ำเสมอ 

  (4) ประเด็น มาตรการการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
O28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานประจำปี พ.ศ.2567 
หน่วยงานควรจัดทำรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในให้ครบถ้วนตาม 

 
 



 
องค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กำหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในการ
ดำเนินการเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การ
ส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและ
ชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
สรุปผลการประเมินจำแนกตามดัชนีและตัวชี้วัดย่อย 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

 
ตัวช้ีวัด หัวข้อการประเมิน คะแนนเฉลี่ย 

1 .การปฏิบัติหน้าที่ i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

93.97 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่
เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

95.87 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 

2.การใช้งบประมาณ i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

96.83 

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
มากน้อยเพียงใด 

98.41 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัด
จ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

96.51 

3.การใช้อำนาจ i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

99.68 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อน
ตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

4.การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 

i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ 
ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ 
มากน้อยเพียงใด 

93.02 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

99.68 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน 
สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

97.14 

5.การแก้ไขปัญหา 
ทุจริต 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับ
การแก้ไขปัญหาการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

97.14 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 

95.87 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

96.51 

 
 
 



สรุปผลการประเมินจำแนกตามดัชนีและตัวชี้วัดย่อย  
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) (Eit Public) 

ตัวช้ีวัด หัวข้อการประเมิน คะแนนเฉลี่ย 
6.คุณภาพ         

การดำเนินงาน 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

90.41 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่าง
เท่าเทียมกัน 

92.05 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100.00 

7.ประสิทธิภาพ    
การสื่อสาร 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

90.41 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

89.86 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

91.51 

8.การปรับปรุง 
การทำงาน 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

89.32 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

91.23 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์
ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

92.05 

9.การเปิดเผยข้อมูล ข้อมูลพื้นฐาน  
 o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100.00 
 o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
 o3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
 o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ  
 o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
 o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้

งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 
0.00 

 o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
 o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
 o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการหรือ

ผู้มาติดต่อ 
100.00 

 o10 E–Service 100.00 
 o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 50.00 
 การจัดซื้อจัดจ้าง  
 o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และ

ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี 
พ.ศ. 2568 

0.00 

 



 
9.การเปิดเผยข้อมูล o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 

พ.ศ. 2567 
0.00 

 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
 o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล* 0.00 
 o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ประจำปี พ.ศ. 2567 
100.00 

 o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
 การส่งเสริมความโปร่งใส  
 o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 
100.00 

 o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
 o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
 o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

10.การป้องกัน 
การทุจริต 

การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  

 o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตาม
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 

 o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดย
ธรรมจรรยา 

100.00 

 o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจาก
การดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 

100.00 

 o24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี พ.ศ. 2567 

100.00 

 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
 o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 0.00 
 o26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 

พ.ศ. 2567 
0.00 

 o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

0.00 

 o28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2567 

0.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568  
และ การแสดงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ  

ของเทศบาลตำบลขามเรียง อำเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 
 

ประเด็น/ตัวชี้วัด  การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 
ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม 
หลักเกณฑก์ารประเมิน ITA 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

หรือ โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

ช่วงระยะเวลาการ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1.การปฏิบัติหน้าท่ี i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ของท่าน มีการเรียก        
รับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม ่

พนักงาน เจ้าหน้าที่ ในองค์กร 
มีการปฏิบตัิงานอย่างมี 
ประสิทธิภาพ เท่าเทียมกัน ไม่
มีการรับ สินบน และ 
ปฏิบัติงานเป็นไปตาม ขั้นตอน
และ ระยะเวลาที่กำหนด 

มาตรการ ป้องกันการ
รับสินบนและ ส่งเสรมิ 
จริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 

- ควรรักษามาตรฐานระดับ 
คะแนนไว ้

1.แจ้งเวียนให้
บุคลากรใน หน่วยงาน
ได้รับทราบ  
2.ประชาสัมพันธ์คู่มือ
การ ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร 
ป ร ะ ช า ช น / 
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน ให ้
ประชาชนผู้รับบริการ
ได้รับ ทราบ ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ 

1 ต.ค.68 ถึง 30 
ก.ย.69 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 
กองสวัสดิการฯ 
กองสาธารณสุข 

 
 
 
 
 
 



 
ประเด็น/ตัวชี้วัด  การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 

ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม 
หลักเกณฑก์ารประเมินITA   

ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ 
โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

รับผิดชอบ 

2.การใช้
งบประมาณ 

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน
เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มาก
น้อยเพียงใด 

-องค์กรและ
พนักงาน มีความ
โปร่งใสในการเบิก
จ่ายเงินต่างๆ 

มาตรการ ส่งเสริมความ 
โปร่งใสในการเบิกจ่าย และ
ตรวจสอบได้  

องค์กรและพนักงาน 
ดำเนินงานและปฏิบัติงานการ 
เบิกจ่ายเป็นไปตามระเบียบ
และ สามารถตรวจสอบได้  

1.จัดประชุมพนักงาน เพื่อ 
ช้ีแจงให้พนักงานได้มีส่วนร่วม 
ในการจัดทำแผนการเบิกจา่ย 
งบประมาณประจำปี เพื่อเป็น 
การส่งเสริมความโปร่งใสใน 
การใช้งบประมาณและการ 
จัดซื้อจัดจ้าง ของหน่วยงาน 
2.ประกาศเผยแพร่ 
ประชาสมัพันธ์ เรื่อง แผนการ 
ใช้จ่ายเบิกจ่าย และสามารถ
ตรวจสอบได ้

1 ต.ค.68 ถึง 30 
ก.ย.69 

กองคลัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 
ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม 
หลักเกณฑก์ารประเมินITA     
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ 
โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ ดำเนินการ ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

รับผิดชอบ 

3.การใช้อำนาจ i9 การบริหารงาน
บุคคลในหน่วยงาน
ของท่าน มีการให้หรือ
รับสินบน เพื่อแลกกับ
การบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อน
ตำแหน่งหรือไม ่

-การบริหารงาน 
บุคคลในองค์กร มี 
การสั่งการและการ 
บริหารงานบุคคล 
อย่างเป็นธรรม 

-นโยบายการ ควบคมุ
และ ตรวจสอบการใช้ 
อำนาจและการ 
บริหารงาน บุคคล 

- ควรรักษามาตรฐานระดับ 
คะแนนไว้และสร้างความ 
เช่ือมั่นในการบริหารงานบุคคล 
ให้เกิดความเป็นธรรมยิ่งขึ้นไป - 
ควรขับเคลื่อนนโยบายตาม 
แผนพัฒนาทรัพยากรบคุคลและ 
ประชาสมัพันธ์หลักเกณฑ์การ 
บริหารและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคล ให้บุคลากรได้รับทราบ 

1.จัดทำและดำเนินการตาม 
นโยบายหรือแผนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล และประกาศ 
นโยบายการบริหารทรัพยากร 
บุคคลประจำปี และเผยแพร่ 
หลักเกณฑ์การบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล เผยแพร่
ประมวลจริยธรรม ของคณะ
ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงาน
ส่วนตำบล ให้ พนักงานใน
หน่วยงานไดร้ับ ทราบ  
2.กำกับตดิตามและรายงาน ผล
การขับเคลื่อนนโยบายหรือ 
แผนการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคลของ หน่วยงาน
และรายงาน ดำเนินการบริหาร
ทรัพยากร บุคคลประจำปีให ้
ผู้บังคับบัญชาทราบ 

1 ต.ค.68 ถึง 30 
ก.ย.69 

สำนักปลดั 

 
 
 



ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 
ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม 
หลักเกณฑก์ารประเมินITA     
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ 
โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ ดำเนินการ ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

รับผิดชอบ 

4.การใช้
ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

i11 เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่าน 
เคยนำทรัพยส์ินของ
หน่วยงานไปใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัว 
บ่อยครั้งมากน้อย
เพียงใด 

-กระบวนการกำกับ 
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 
เป็นไปตามขั้นตอน 
และระเบียบ
ปฏิบัติการ ใช้ 
ทรัพย์สินของทาง 
ราชการ 

มาตรการกำกับ ดูแล
และ ตรวจสอบการใช้ 

ทรัพย์สินของ ทาง
ราชการ 

ควรปรับปรุงพัฒนาแนว 
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ 
วัสดุและครภุัณฑ์ในแต่ละส่วน 
งานเป็นประจำทุกไตรมาส 

1.จัดทำคูม่ือหรือแนวปฏิบตัิ 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพยส์ินของ 
ราชการ และแนวทางการ กำกับ
ดูแลตรวจสอบเพื่อ ป้องกันมิให้
นำทรัพย์สิน ราชการไปใช้
ประโยชนส์่วนตน  
2.ประชุมช้ีแจงสรา้งความ เข้าใจ
กับบุคลากรในสังกัดให ้เข้าใจกับ
หลักเกณฑ์และคู่มือ หรือ
แนวทางการใช้ทรัพย์สิน 

1 ต.ค.68          
ถึง                   

30 ก.ย.69 

สำนักปลดั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 
ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม 
หลักเกณฑก์ารประเมินITA     
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ 
โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ ดำเนินการ ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

รับผิดชอบ 

5. .การแก้ไข 
ปัญหาทุจรติ 

i13 ผู้บรหิารสูงสุดของ
หน่วยงานของท่าน ให้
ความสำคญักับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต มาก
น้อยเพียงใด 

ผู้บริหารมี 
กระบวนการจดัการ 
เรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติ
มิ ชอบภายใน
หน่วยงาน และมี
มาตรฐานใน การ
ป้องกันการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 
ได้จริง 

มาตรการ ส่งเสริม 
คุณธรรมและ ความ
โปร่งใส ของหน่วยงาน -
มาตรการแก้ไข ปัญหา
และ ป้องกันการ ทุจริต
ของ หน่วยงาน 

ควรเพิ่มมาตรการแนวทาง 
ป้องกันการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ ให้ครอบคลุ ม ก า ร 
ปฏิบัติงานทุกด้านมากยิ่งขึ้น 

1.ประชุมกำหนดแผนปฏิบตัิ 
การป้องกันการทุจริต โดย 
วิเคราะห์และประเมินความ 
เสี่ยงในการเกดิการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบภายใน 
หน่วยงาน  
2.หน่วยงานจัดทำประกาศ 
มาตรการป้องกันการรับสินบน 
และเผยแพร่ประกาศใน 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน รับทราบ
และเผยแพรผ่่าน ช่องทาง
ออนไลน์ เว็บไซต์  
3.เผยแพร่แนวปฏิบัติ 
Dos&Don’ts และช่องทาง การ
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ในการ ทุจริต
ประพฤติมิชอบของ เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน โดยจดั ให้มีมาตรการ
คุ้มครองและ ปกปิดข้อมูลผู้แจ้ง
เบาะแส 

1 ต.ค.68  
ถึง  

30 ก.ย.69 

สำนักปลดั 

 
 
 



 
ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 
ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม 
หลักเกณฑก์ารประเมินITA     
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ 
โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ ดำเนินการ ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

รับผิดชอบ 

6.คณุภาพ   
การดำเนินงาน 

e3 ท่านเคยถูก
เจ้าหน้าที่เรียกรับ
สินบน เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม่ 

 ขั้นตอนการ
ให้บริการ มีการ
ประชาสมัพันธ์ 
ขั้นตอนการรับ
บริการ ออนไลน์   
ให้มากยิ่งขึ้น 

มาตรการ ยกระดับการ 
ให้บริการและ ลด
ขั้นตอนการ ปฏิบัติงาน
เพื่อประชาชน 

ควรปรับปรุงพัฒนายกระดับ 
การให้บริการแก่ประชาชนให้ 
เป็นไปตามระเบียบและ 
ระยะเวลาที่กำหนด และลด 
ขั้นตอนการปฏิบตัิงานเพื่อ 
บริการประชาชนให้เกิดความ 
รวดเร็ว 

1.จัดทำและปรับปรุงคู่มือ 
ปฏิบัติงาน คู่มือการให้บริการ 
ประชาชน ให้ชัดเจนโดยระบุ 
ขั้นตอน ระยะเวลาที่ใช้ในการ 
ปฏิบัติงาน และปรับปรุง 
ขั้นตอนการให้บริการ ประชาชน
ตามขั้นตอนอย่าง เท่าเทียมกัน  
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรใน 
หน่วยงานไดร้ับทราบ 
 3.กำหนดผู้รับผิดชอบดูแล 
และรายงานผลการใช้บริการ 
ออนไลน์และใช้บริการแบบ 
ติดต่อโดยตรง ให้บังคับบัญชา 
ได้รับทราบเป็นประจำทุกเดือน 

1 ต.ค.68  
ถึง  

30 ก.ย.69 

สำนักปลดั  
กองคลัง  
กองช่าง  
กองการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 



ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 
ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม 
หลักเกณฑก์ารประเมินITA     
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ 
โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ ดำเนินการ ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

รับผิดชอบ 

7. ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายแก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจน 

ช่องทางการสื่อสาร 
ประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมลูของ 
หน่วยงาน ต้องมี 
ความชัดเจน สะดวก 
รวดเร็ว และเข้าถึง 
ง่าย มากยิ่งข้ึน เพื่อ 
ตอบสนองการรับรู้
ข่าวสารของ 
ประชาชนเพิ่มขึ้น 

มาตรการพัฒนา 
ระบบสื่อสาร และ
ช่องทางการ เข้าถึง
ข้อมูล ข่าวสารภาครัฐ 

ควรปรับปรุงระบบสื่อสารและ 
ช่องทางการเข้าถึงข้อมูล 
ข่าวสารของประชาชน ให้ 
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล 
ได้สะดวก ง่ายมากยิ่งข้ึน - ควร
ประชาสมัพันธ์เพจหรือ เว็บไซต์
หน่วยงาน ให้ประชาชน ได้รับ
ทราบ 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมายให ้
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงาน 
เว็บไซต์ จัดตั้งทีมตอบแชท 
ความคิดเห็น เพื่อให้ข้อมูล และ
ตอบข้อซักถามประชาชน ได้
ทันท่วงท ี2.ปรับปรุงข้อมูลบน
เว็บไซต์ และช่องทางสื่อสารทาง 
ออนไลน์ของหน่วยงาน ให ้
ครบถ้วน หลากหลาย เข้าถึง 
ง่ายและเป็นปจัจุบัน 

1 ม.ค.68  
ถึง  

30 ก.ย.69 

สำนักปลดั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 
ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม 
หลักเกณฑก์ารประเมินITA     
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ 
โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ ดำเนินการ ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

รับผิดชอบ 

8.การปรับปรุง
การทำงาน 

e8 หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงการดำเนินงาน
ให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

หน่วยงานต้อง
ปรับปรุงพัฒนาการ 
ดำเนินงานให้ 
ประชาชนมีส่วนร่วม 
เพื่อให้ตอบสนอง 
ความต้องการของ 
ประชาชนเพิ่มมาก 
ยิ่งข้ึน -หน่วยงาน
ขาดการ นำ
เทคโนโลยีมาปรับ 
ใช้ในงานบริการให ้
มากขึน้ 

มาตราการปรับปรุง 
ประสิทธิภาพ          
การปฏิบัติงาน และ
ปรับปรุง การให้บริการ 

ควรปรับปรุงกระบวนการ 
ปฏิบัติงานให้ตอบสนองต่อ 
ประชาชนเพิ่มมากยิ่งข้ึน -ควร
พัฒนาประสิทธิภาพการ 
ให้บริการทุกช่องทาง ให้ 
ประชาชนผู้รับบริการไดร้ับ 
บริการได้อย่างรวดเร็ว โดยการ 
บริการผ่านสื่อออนไลน์ ต่าง ๆ 
ให้มากยิ่งขึ้น 

1.จัดทำและปรับปรุงคู่มือ 
มาตรฐานการปฏิบตัิงานและ 
การให้บริการออนไลน์           
(E-service) เพื่อให้การบริการที ่
สะดวกและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน  
2กำหนดผู้รับผิดชอบดูและเพิม่ 
ช่องทางการให้บริการออนไลน์ 
E-Service บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
หรือช่องทางอื่นๆ เช่น ไลน์ 
Open Chat และเพิม่ช่องทาง 
บริการประชาชน งานบริการ 
ของศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการ 
แบบเบ็ดเสร็จ (One Stop 
Service :OSS)  
3.ประชาสัมพันธ์คู่มือการใช้ 
บริการออนไลน์ (E-Service) ให ้
ประชาชนไดร้ับทราบ เรียนรู้ใน 
การใช้งานบริการออนไลน์ตา่ง ๆ 

1 ม.ค.68  
ถึง  

30 ก.ย.69 

สำนักปลดั  
กองคลัง  
กองช่าง  
กองการศึกษา 

 
 
 
 



ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 
ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม 
หลักเกณฑก์ารประเมินITA     
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ 
โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ ดำเนินการ ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

รับผิดชอบ 

9. การเปิดเผย 
ข้อมูล 

o12 รายการการจัดซื้อ
จัด จ้างหรือการจัดหา
พัสดุ และ 
ความก้าวหน้าการจัดซื้อ
จัด จ้างหรือการจัดหา
พัสดุ ประจำปี พ.ศ. 
2568  
o13 รายงานผลการ
จัดซื้อจัด จ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ ประจำปี 
พ.ศ. 2567 

ข้อมูลการจดัซื้อจัด 
จ้างหรือการจดัหา 
พัสดุ เปิดเผยข้อมูล 
ไม่ครบถ้วนตาม 
หลักเกณฑ์ของ OIT 
เนื่องจาก ขาดความ 
ไม่เข้าใจใน 
หลักเกณฑ์จึงทำให ้
ข้อมูลบางรายการไม่ 
ตรงกับเกณฑ ์

มาตรการเพิ่ม 
ประสิทธิภาพ การเข้าถึง
ข้อมูล ข่าวสาร 

- ควรปรับปรุงระบบการเปิดเผย 
ข้อมูล OIT ให้มีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งข้ึน - เจ้าหน้าที่ท่ี
รับผิดชอบควร ศึกษาทำความ
เข้าใจในแบบ ประเมินOIT ให้
เข้าใจมากยิ่งข้ึน 

1.ศึกษาข้อมูลประเด็นตัวช้ีวัด 
หลักเกณฑ์องค์ประกอบด้าน 
ข้อมูลของ OIT  
2 . ต ร ว จ ส อ บ ข ้ อ มู ล 
องค์ประกอบ ก่อนดำเนินการ 
ลงข้อมูลจัดซื้อจัดจ้างให้ 
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และ 
เป็นปัจจุบัน  
3.ขออนุมัติข้อมลูก่อนนำ ข้อมูล
ลงสู่เว็บไซต์ เพื่อให้ ประชาชน
ได้เข้าถึงข้อมูลและ สามารถ
ตรวจสอบได้  
4.รายงานผลการประเมิน OIT 
ให้กับผู้บังคับบัญชารับทราบ 

1 ม.ค.69  
ถึง  

31 พ.ค.69 

กองคลัง 

 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 
ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม 
หลักเกณฑก์ารประเมินITA     
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ 
โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ ดำเนินการ ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

รับผิดชอบ 

10การป้องกัน
การทุจริต 

o21 ประกาศ
เจตนารมณ์และการ
สร้างวัฒนธรรม ตาม
นโยบาย No Gift 
Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

มาตรการ ส่งเสริม 
คุณธรรมและ ความ
โปร่งใส ของ
หน่วยงาน 

หน่วยงานมีมาตรการใน
การส่งเสริมคุณธรรม 
เจ้าหน้าที่มีและ
ประชาชนความ เช่ือมั่น
ในนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติ
หน้าท่ี 

- มาตรการ ส่งเสรมิ คณุธรรม
และ ความโปรง่ใส ของ
หน่วยงาน 

1.หน่วยงานจัดทำประกาศ 
มาตรการป้องกันการรับสินบน 
เผยแพร่ประกาศในเจ้าหนา้ที่ใน
หน่วยงานรับทราบ และเผยแพร่
ผ่านช่องทาง ออนไลน์ เว็บไซต์ 
ให้ประชาชน ได้รับทราบ  
2.หน่วยงาน พร้อมท้ังเผยแพร ่
ประกาศเจตนารมณ์ ในสื่ออน
ไลน์หน้าเว็ปไศต์ หน่วยงาน 

1 ม.ค.69  
ถึง  

31 พ.ค.69 

สำนักปลดั 

 
 
 


